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Geachte dames en heren,
Voedselveiligheidsverklaring 2010
ZON Verkoopdiensten BV is de verkooporganisatie van ZON. Sinds de herfst van 2007 opereert zij onder de merknaam ZON fruit & vegetables. 

Wij verkopen primair de producten van bij ZON aangesloten leden. Daarnaast verkopen wij de producten van een aantal andere telers en van bijgekochte producten. ZON Verkoopdiensten is ISO-9001 gecertificeerd en heeft een RIK-erkenning (Reglement Interne Kwaliteit – KCB).

ZON Verkoopdiensten wil – door het leveren van veilige producten - voorkomen dat er klachten komen met betrekking tot de voedselveiligheid van de verkochte producten. Om dat te borgen nemen wij de navolgende maatregelen:

1. ZON-telers nemen verplicht deel aan GLOBALGAP.
ZON zal in beginsel uitsluitend nog GLOBALGAP-gecertificeerde producten verkopen. Alle telers van ZON zijn gecertificeerd voor GLOBALGAP. Daarnaast zijn een 100-tal telers van ZON eveneens QS gecertificeerd (Qualität und Sicherheit). 


2. ZON controleert steekproefsgewijs de gewasbeschermingregistratie.
Alle bij ZON aangesloten telers worden jaarlijks geaudit door een externe organisatie om te beoordelen of de teler nog steeds aan de eisen van GLOBALGAP voldoet. Bij deze inspectie wordt ook de gewasbeschermingsregistratie van de teler onderzocht. 
Daarnaast controleert ZON zelf nog eens steekproefsgewijs op de registraties van telers. Telers zijn verplicht om op eerste verzoek van ZON hun gewasbeschermingsmiddelen-registratie aan ZON beschikbaar te stellen. Indien bij deze controles onjuistheden worden geconstateerd neemt ZON maatregelen jegens deze teler, conform het geformuleerde sanctiebeleid.


3. ZON controleert steekproefsgewijs op residuen van gewasbeschermingsmiddelen, nitraat, zware metalen en microbiologie.
ZON doet dit op de navolgende wijzen:

a. ZON neemt deel aan de Stichting Food Compass. Hiermee voldoet ZON aan de wettelijke verplichting, vastgelegd in de hygiënecode van het PT. ZON werkt volgens de hygiënecode voor ongesneden verse groenten en vers fruit.
De resultaten van de door deze Stichting genomen monsters worden via de databank EWRS aan alle deelnemers van de Stichting bekendgemaakt. Deze resultaten zijn ook ter inzage voor de Voedsel- en Warenautoriteit (VWA).

b. ZON heeft een eigen residumonitoringsprogramma.
Dit programma voorziet in het nemen van circa 700 residumonsters per jaar, verdeeld over het assortiment van ZON en over alle maanden van het jaar. Deze verdeling is gebaseerd op een risicoanalyse, die jaarlijks wordt geactualiseerd. Bij een aantal producten worden de monsters ook onderzocht op nitraat, zware metalen en microbiologie. De VWA is bekend met de wijze waarop wij dit monitorings-programma opstellen en uitvoeren.

c. Een aanvullend productbewakingsprogramma.
Indien er op grond van actuele omstandigheden behoefte is aan aanvullende bemonsteringen neemt ZON daartoe initiatief. Die behoefte kan ontstaan op basis van de resultaten van actuele bemonsteringen, op basis van signalen van afnemers of op basis van andere actuele omstandigheden.


4. ZON stelt eisen aan haar logistieke dienstverleners.
Een belangrijk deel van de door ZON verkochte producten wordt afgeleverd via onze logistieke dienstverlener,  ZON Logistics Centre BV, eveneens een 100 % deelneming van ZON. ZON Logistics Centre is gecertificeerd voor ISO 9001, voor HACCP, ILS- en BRC-logistiek, QS en SKAL (Biologisch). ZON Sorteren en Verpakken BV, de organisatie die centraal paprika sorteert, voldoet ook aan HACCP, ISO-9001 en BRC. De  nieuwe accommodatie van Blueberry World BV, waar blauwe bessen centraal worden gesorteerd en verpakt, voldoet ook aan alle eisen op het gebied van HACCP en is BRC-gecertificeerd. Freshport A7, de logistieke organisatie in Noord Holland (Middenmeer) voldoet aan de systemen: BRC en IFS. Daarmee voldoet ZON ruimschoots aan de wettelijke eisen terzake van hygiëne en voedselveiligheid en in vrijwel alle gevallen ook aan de hogere eisen die afnemers stellen.
Ingeval de producten rechtstreeks vanaf het teeltbedrijf aan u worden geleverd, voldoen onze telers met GLOBALGAP eveneens aan de wettelijke eisen t.a.v. hygiëne en voedselveiligheid. Telers die kleinverpakte producten leveren voldoen daarnaast aan de eisen die IFS en/of BRC stelt.

5. Overige activiteiten. 
ZON borgt de productkwaliteit door middel van steekproefsgewijze controles volgens de kwaliteitsvoorschriften, vastgesteld en uitgegeven door het Productschap Tuinbouw. Van producten waarvoor geen kwaliteitsvoorschriften (meer) bestaan heeft ZON zelf specificaties opgesteld. Hierbij wordt ook gecontroleerd op voedselveiligheidsaspecten (aanwezigheid van productvreemde delen of bijvoorbeeld zichtbaar residu).

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben over onze inspanningen die moeten borgen dat wij u voedselveilige producten kunnen aanbieden. 

Uiteraard zullen wij eventuele calamiteiten betreffende de voedselveiligheid direct bij u melden.

Mocht u over het voorgaande nog vragen hebben, dan kunt u zich wenden tot de afdeling kwaliteit van ZON, tel. 077-3239717. Dat geldt ook ingeval van bijzondere zaken en/of calamiteiten.

Met vriendelijke groeten,
ZON fruit & vegetables
Marcel Beunen
Manager kwaliteit
Bijlage(n): Certificaten ZON BV’s
ZON fruit & vegetables is de handelsnaam van ZON Verkoopdiensten BV
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